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1. BEVEZETES

Az Optimall Optika Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld) tevékenysége soran fokozottan iligyel a személyes
adatok védelmére, a kdtelezd jogi rendelkezések betartasara, a biztonsagos é€s tisztességes adatkezelésre.

Az Adatkezeld adatai:

Cégnév: Optimall Optika Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-927220

Székhely: 1131 Budapest, Dolmany utca 12.
Addszam: 14945557-2-41

Email cim: info@optimall.hu

Az Adatkezel6 a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatdlyos magyar és eurdpai
jogszabalyoknak és etikai elvarasoknak eleget téve kezeli, minden esetben megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, amelyek a megfeleld biztonsagos adatkezeléshez sziikségesek.

A jelen szabalyzat a kovetkez hatalyos jogszabalyok figyelembevételével késziilt:

1995. évi CXIX. torvény a kutatas és a kdzvetlen iizletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok
kezelésérol

2001.¢évi CVIIL. torvény. az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

2008. évi XLVIIL. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol
2011. évi CXII. térvény az informéacids onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol

* 2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarél, valamint a 95/46/EK
Rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl

Az Adatkezel6 vallalja a jelen szabalyzat egyoldali betartasat és kéri — honlapjan elérhetd
kozleményben -, hogy tigyfelei is fogadjdk el a szabalyzat rendelkezéseit. Az Adatkezeld fenntartja
maganak a jogot, hogy az adatvédelmi szabalyzatat megvaltoztassa. Amennyiben a szabalyzat
modositasara sor keriil, ugy annak aktualizalt szévegét nyilvanosan kozzéteszi.

2. ERTELMEZO RENDELKEZESEK
Szabalyzatunkban az adatvédelmi szakkifejezések a kovetkezo jelentéssel birnak:
- adatallomdny : az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

- adatfeldolgozo : az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely szerzddés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott
szerzOdést is - adatok feldolgozasat végzi;

- adatfelelos : az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus Gton kotelezéen kozzéteendd
kozérdekt adatot eldallitotta, illetve amelynek a miikodése sordn ez az adat keletkezett; -
adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a
miuveletek dsszessége, igy kiilondsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznélasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa
vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése;

- adatkezelod : az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat meghatarozza,
az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja,
vagy az adatfeldolgozoval végrehajtja;

- adatkézld : az a kozfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelelds nem maga teszi kdzz¢ az adatot
- az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatot honlapon kozzéteszi;

- adatmegjelélés : az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkiilonboztetése céljabol; -
adattovabbitds : az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetové tétele; -



adattérlés : az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreéllitasa tobbé nem lehetséges;

- adatvédelmi incidens : személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés.

- adatzarolds : az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott
id6re torténd korlatozasa céljabol;

- biiniigyi személyes adat : a blintetéeljaras soran vagy azt megelézden a blincselekménnyel vagy a
biintetdeljarassal dsszefliggésben, a biintetdeljaras lefolytatasara, illetve a blincselekmények
felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a biintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az
érintettel kapcsolatba hozhatd, valamint a biintetett el6életre vonatkozo személyes adat;

- EGT-dllam : az Eurdpai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szold megallapodasban
részes mas allam, tovabba az az dllam, amelynek allampolgéra az Eurdpai Unio és tagallamai,
valamint az Eur6pai Gazdasagi Térségrdl sz616 megallapoddsban nem részes allam kozott 1étrejott
nemzetkozi szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szol6 megallapodasban részes allam
allampolgaraval azonos jogallast élvez;

- érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetleniil vagy
kozvetve - azonosithato természetes személy;

- harmadik orszdg : minden olyan allam, amely nem EGT-allam; - harmadik személy : olyan
természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd

szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelovel vagy az adatfeldolgozdval;

- hozzdjarulas : az érintett akaratanak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozo6 személyes adat -
teljes korti vagy egyes muveletekre kiterjedd - kezeléséhez;

- kotelezd szervezeti szabdlyozds : tobb orszagban, de koztiik legalabb egy EGT-allamban is
tevékenységet folytatd adatkezeld vagy adatkezelOk csoportja altal elfogadott és a Nemzeti
Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatosag) altal jovahagyott, az
adatkezeldre vagy adatkezeldk csoportjara nézve kotelezd belsé adatvédelmi szabalyzat, amely a
harmadik orszagba torténd adattovabbitas esetén a személyes adatok védelmét az adatkezeld vagy
adatkezeldk csoportjanak egyoldalu kotelezettségvallalasa utjan biztositja;

- kdzérdekbol nyilvanos adat : a kozérdeku adat fogalma ald nem tartozé minden olyan adat,
amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhetdségét vagy hozzaférhetové tételét torvény
kozérdekbdl elrendeli;

- kitlonleges adat:

* afaji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos
vagy mas vilagnézeti meggy6zddésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis
¢letre vonatkoz6 személyes adat,

* azegészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a blinligyi
személyes adat;

- nyilvanossdagra hozatal : az adat barki szdmara torténd hozzaférhetové tétele;

- személyes adat : az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilondsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentélis, gazdasagi, kulturélis vagy szocialis
azonossagéara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés;

- tiltakozas : az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri;

* afaji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos
vagy mas vilagnézeti meggy6z0désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexudlis
¢letre vonatkoz6 személyes adat,

* afaji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos
vagy mas vilagnézeti meggy6z0désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexudlis
¢letre vonatkoz6 személyes adat,



-adatfeldolgozads : az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a miiveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott modszertdl és eszkozt6l, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

-adatmegsemmisités : az adatot tartalmazo6 adathordoz¢ teljes fizikai megsemmisitése;

* azegészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a blinligyi
személyes adat.

* azegészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a blinligyi
személyes adat;

-kozeérdekii adat : az 4llami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatédrozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében 1€v0 és tevékenységére
vonatkozd vagy kozfeladatanak ellatasaval dsszefiiggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ala
nem esO, barmilyen modon vagy formaban régzitett informacio vagy ismeret, fliggetlenil
kezelésének modjatdl, 6nalld vagy gylijteményes jellegétdl, igy kiillondsen a hataskorre,
illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd
értékelésére, a birtokolt adatfajtdkra és a miikodést szabalyozo jogszabalyokra, valamint a
gazdalkodasra, a megkdtott szerz6désekre vonatkozo adat;

3. ADATKEZELESI ALEPELVEK

Személyes adat kizarolag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének €s kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a
cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig
kezelhetd.

A személyes adat az adatkezelés sordn mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel
helyreéllithatd. Az érintettel akkor helyreallithat6 a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a
technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara
tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz
sziikséges ideig lehessen azonositani.

A személyes adatok kezelését tisztességesnek és torvényesnek kell tekinteni, ha az érintett
véleménynyilvanitasi szabadsadganak biztositasa érdekében az érintett véleményét megismerni kivand
személy az érintett lakdhelyén vagy tartozkodasi helyén felkeresi, feltéve, hogy az érintett személyes adatait
e torvény rendelkezéseinek megfelelden kezelik és a személyes megkeresés nem iizleti célra iranyul. A
személyes megkeresésre a munka térvénykonyve szerinti munkasziineti napon nem keriilhet sor.

Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzéjarul, vagy azt torvény vagy - térvény
felhatalmazésa alapjan, az abban meghatarozott korben - helyi 6nkorményzat rendelete kozérdeken alapulod
célbol elrendeli (kotelezd adatkezelés).

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a
cél elérésére alkalmas, csak a célmegvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig.

A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiilonb6z6 adatkezelések akkor kapcsolhatok 6ssze, ha
az érintett ahhoz hozzajarult, vagy torvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes
személyes adatra nézve teljesiilnek.

Személyes adat az orszagb6l — az adathordozo6tol vagy az adatatvitel modjatdl fliggetleniil — harmadik
orszagban 1év0 adatkezeld vagy adatfeldolgozo részére akkor tovabbithato, ha ahhoz az érintett kifejezetten
hozza- jarult, vagy azt torvény lehetéve teszi, €s a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, illetdleg
feldolgozésa soran biztositott a személyes adatok megfeleld szintli védelme.

Kotelez6 adatkezelés esetén az adatkezelés céljat és feltételeit, a kezelend6 adatok korét és
megismerhetdségét, az adatkezelés idOtartamat, valamint az adatkezeld személyét az adatkezelést elrendeld
torvény vagy on- kormanyzati rendelet hatdrozza meg.

Torvény kézérdekbdl — az adatok korének kifejezett megjelolésével — elrendelheti a személyes adat



nyilvanossagra hozatalat. Minden egyéb esetben a nyilvanossagra hozatalhoz az érintett hozzéjarulasa,
kiilonleges adat esetében irasbeli hozzajarulasa sziikséges. Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett
a hozzéjarulasat nem adta meg.

Az érintett hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni az érintett kozszereplése soran altala kdzolt vagy a
nyilvanossagra hozatal céljabdl altala atadott adatok tekintetében.

Az érintett kérelmére indult eljarasban a sziikséges adatainak kezeléséhez valo hozzajarulasat vélelmezni
kell. Erre a tényre az érintett figyelmét fel kell hivni.

Az érintett a hozzajarulasat az Adatkezeldvel irdsban kotott szerzddés keretében is megadhatja a
szerzOdésben foglaltak teljesitése céljabol. Ebben az esetben a szerz6désnek tartalmaznia kell minden olyan
informacidt, amelyet a személyes adatok kezelése szempontjabdl az érintettnek ismernie kell, igy kiilondsen
a kezelend6 adatok meghatarozasat, az adatkezelés idOtartamat, a felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasat,
adatfeldolgozo igénybevételét.

A szerzddésnek félreérthetetlen médon tartalmaznia kell, hogy az érintett aldirasaval hozzéjarul adatainak a
szerzOdésben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

A személyes adatok védelméhez fiiz6d0 jogot és az érintett személyiségi jogait — ha térvény kivételt nem
tesz

— az adatkezeléshez fiiz6d6 mas érdekek, ideértve a kozérdekii adatok nyilvanossagat is, nem sérthetik.
4.AZ ADATKEZELES ALAPJAI

Az Adatkezel0 a tevékenységei soran a személyes adatok kezelése minden esetben térvényen vagy onkéntes
hozzéjarulason alapul. Egyes esetekben az adatkezelés, hozzajarulas hianyaban egyéb jogalapon vagy a
2011. évi CXII. térvény 6.§-an nyugszik.

Az Adatkezel6 az altala iizemeltetett weboldalak latogatasakor sem a felhaszndlo IP cimét, sem mas
személyes adatot nem rogzit.

Az Adatkezel6 altal iizemeltetett weboldalak html kodja webanalitikai mérések céljabol fiiggetlen, kiilsé
szerverrol érkezo és kiilso szerverre mutato hivatkozasokat tartalmazhat. A méres kiterjed a konverziok
kovetésére is. A webanalitikai szolgaltato személyes adatokat nem, csak a bongészéssel kapcsolatos, az egyes
egyének beazonositasara nem alkalmas adatokat kezel.

Jelenleg a webanalitikai szolgaltatasokat a Google LLC. végzi a Google Analytics szolgaltatds keretében

Adatvédelmi technikai megoldas leirasa (pl.): az Adatkezeld a Facebook és a Google AdWords hirdetési
rendszerein keresztiil un. remarketing hirdetéseket futtat. Ezek a szolgaltatok cookie-k, webes jelzok és
hasonlo technologiak hasznalataval gytjthetnek vagy kaphatnak adatokat az Adatkezelé weboldalarol és
egyeb internetes helyekrol. Ezen adatok felhasznalasaval merési szolgaltatasokat nyujtanak, illetve
hirdetéseket tesznek célzotta: ezek a Facebook és a Google partnerhalozatiban szereplé tovabbi
weboldalakon jelenhetnek meg. A remarketing listak a latogato személyes adatait nem tartalmazzak,
személyazonositasra nem alkalmasak.

A cookie-k hasznalatat a felhasznalo sajat szamitogépérdl torolni tudja, illetve a bongészojében eleve
megtilthatja alkalmazasukat. Ezek a lehetéségek bongészotdl fiiggden, de jellemzben a Bedllitasok /
Adatvédelem meniipontban érhetéek el.

Tovabbi informécié a Google és a Facebok adatvédelmi iranyelveirdl az alabbi elérhetéségeken olvashato:

http://www.google.com/privacy.html és https://www.facebook.com/about/privacy/

5. TERMEKPANASZOK ES INCIDENSEK KEZELESE (MATERIOVIGILANCIA)
5.1. Az adatkezelés célja

Az Adatkezeld a forgalmazott termékekkel kapcsolatos fogyasztdi panaszok és incidensek kezelése sordn
személyes adatokat kezel az aldbbi célokbdl:

. a panaszok kivizsgdldsanak biztositdsa és dokumentaldsa,

. a gyart6 (Bausch + Lomb) felé fenndllo jelentési kotelezettségek teljesitése,

. a termékbiztonsig €s mindségbiztositds biztositdsa,



. jogszabalyi és szerz&déses kotelezettségek teljesitése.
5.2. Kezelt adatok kore
A panasz- és incidenskezelés sordn az aldbbi személyes adatok kezelése torténhet:

a) Paciensre vonatkozé adatok:

o név,
U elérhet6ségi adatok (telefonszam, e-mail cim),
. a panasszal 0sszefiiggd informacidk, amelyek egészségiigyi adatot is tartalmazhatnak.

b) Optikusra / bejelent6re vonatkozo6 adatok:

o név,
o tizlet neve és cime,
o elérhet6ségi adatok (telefonszdm, e-mail cim).

¢) Termékre vonatkoz6 adatok:

U termék neve,
. termékspecifikacié (pl. dioptria),
U LOT szam,

. gyértasi és lejarati datum.
5.3. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja:
. GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja — az AdatkezelSre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése,
. GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja — az Adatkezel6 jogos érdeke (termékbiztonsag,
mindségbiztositds, panaszkezelés).
Amennyiben a panaszkezelés sordn kiilonleges adat (pl. egészségiigyi adat) kezelése is torténik, az
adatkezelés jogalapja:
. GDPR 9. cikk (2) bekezdés 1) pontja — kdzegészségligyi érdekbdl sziikséges adatkezelés
(termékbiztonsag, mindség- €s biztonsagi megfelelés biztositasa).

5.4. Adattovabbitas és cimzettek

A panasz kivizsgaldsa és a gyartoi jelentési kotelezettségek teljesitése érdekében az Adatkezeld a panasszal
kapcsolatos adatokat tovédbbithatja a termék gyart6ja, a Bausch + Lomb részére.
Az adattovabbitds torténhet:

. az Eurépai Gazdasagi Térségen beliil, illetve
. sziikség esetén harmadik orszdgba, a vonatkoz6 adatvédelmi elirdsoknak megfelel6 garancidk
mellett.

5.5. Az adatkezelés idotartama

Az Adatkezel6 a panaszkezeléssel kapcsolatos adatokat a vonatkoz6 jogszabalyokban és szerz6déses
kotelezettségekben meghatarozott ideig, illetve a termékbiztonsagi kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges
id6tartamig kezeli.

5.6. Erintetti jogok

Az érintettek jogosultak:
. tdjékoztatast kérni személyes adataik kezelésérol,
. kérni személyes adataik helyesbitését,
o kérni személyes adataik torlését, amennyiben annak feltételei fennéllnak,
. tiltakozni a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen,
. panasszal élni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hat6sdgnal (NAIH), illetve
birésdghoz fordulni.

6. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA
A weboldal iizemeltetdje:
Cég: Deluxer Grafikai Kft.



Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 13. 1/5

Elektronikus levélcim: info@deluxer.hu

A kiszolgalo szerver lizemeltetdje:

Cégnév: DDSWEB Kift.

Székhely: 2400 Dunatjvaros, Lajos kiraly krt. 10. 4/1.
Cégjegyzékszam: 07-09-019753

Adodszam: 23115727-2-07

Képviseld: Mandi Zsolt

Telefonszam: +36 204141 875

E-mail cim: info@ddsweb.hu

Honlap: www.ddsweb.hu

Az Adatkezel6 az adatokat védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen. Az
Adatkezel6 a szerver iizemeltetdivel egyiitt olyan technikai, szervezési és szervezeti intézkedésekkel
gondoskodik az adatok biztonsagarol, ami az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak
megfeleld védelmi szintet nyujt.

7. AZ ERINTETTEK JOGAI

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével —zarolasat vagy torlését a
hirlevelek 1ablécében talalhat6 linken vagy a Adatkezeld barmelyik elérhetéségén.

Az érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az éltala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés
céljardl, jogalapjardl, id6tartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd
tevékenységérol, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairol és az elhéritdsira megtett
intézkedésekrol, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol
és cimzettjérol.

Amennyiben az Adatkezel6 bels6 adatvédelmi feleldssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi felelds utjan, az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza

* az ¢rintett személyes adatok korét,
* az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

¢ az adatvédelmi incidens idépontjat, koriilményeit, hatasait és az elharitdsara megtett intézkedéseket,
valamint

* az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszerliségének ellendrzése, valamint az érintett tjékoztatasa
céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok
tovabbitasanak idOpontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok
korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb
adatokat.

Az adatvédelmi ¢s az adattovabbitasi nyilvantartas adatainak megdrzésére iranyuld - és ennek
alapjan a tajékoztatasi - kotelezettség idétartamat az adatkezelést el6ird jogszabaly korlatozhatja. E
korlatozas korében személyes adatok esetében 6t évnél, kiilonleges adatok esetében pedig husz évnél
rovidebb idétartam nem allapithaté meg.

Az Adatkezel6 koteles a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 25
napon beliil, kozérthetd formaban, az érintett erre irdnyul6 kérelmére irasban megadni a
tajékoztatast. E tajékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre
vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6hoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben
koltségtérités allapithatd meg. A kdltségtérités mértékét a felek kozott 1étrejott szerzodés is
rogzitheti. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték,
vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett. A valosdgnak meg nem feleld személyes adatot az
Adatkezel6 helyesbiteni koteles.

A személyes adatot az Adatkezeld torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az hidnyos vagy téves
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— &s ez az allapot jogszertien nem korrigalhat6 - feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, ha az
adatkezelés célja megsziint, az adatok taroldsanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, vagy
azt a bir6sag vagy az adat- védelmi biztos elrendelte.

A helyesbitésrol €s a torlésrdl az €rintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel
az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése
(tovabbitasa) kizarolag az adatkezel$ vagy az adatatvevo joganak vagy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el, a személyes adat
felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen iizletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos
kutatas céljara torténik, a tiltakozas jogadnak gyakorlasat egyébként torvény lehetévé teszi.

Az Adatkezel6 — az adatkezelés egyidejii felfiiggesztésével — a tiltakozast koteles a kérelem
benyujtasatdl szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgélni, és annak
eredményérdl a kérelmezot irdsban tdjékoztatni. Amennyiben a tiltakozés indokolt, az adatkezeld
koteles az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziintetni és az
adatokat zarolni, valamint a tiltakozasrol, illetleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiteni
mindazokat, akik részére a tiltakozéssal €rintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Az érintett tajékoztatasat az adatkezeld csak kivételes - a 2011. évi CXII. torvény a 9. § (1) bekezdésében,
valamint a 19. §-ban meghatarozott- esetekben tagadhatja meg. Ez esetben az Adatkezel6 irdsban kozli az
érintettel, hogy a felvilagositds megtagadasara e torvény mely rendelkezése alapjan keriilt sor. A
felvilagositas megtagadésa esetén az adatkezeld tdjékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a
Hatosaghoz fordulas

Az elutasitott kérelmekr6l az adatkezeld a Hatosagot évente a targyévet kovetd év januar 31-&ig értesiti. Az
érintett a jogainak megsértése esetén — €s e tényrdl Adatkezeld tajékoztatja a panaszost - az adatkezel6 ellen
birésaghoz vagy az adatvédelmi hatésaghoz fordulhat. Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a kovetkezd
elérhetdségeken lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag Cim:1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/
C.

Telefon: 06- 1-391-1400 Fax: 06-1-391-1410 E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Weboldal: www.naih.hu
Kelt: Budapest, 2026. februar 20.



